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現場改善 導入事例

多様な産業廃棄物を扱う
リサイクルセンター

ウム・ヴェルト株式会社さま

GRENDiA

1

構内作業請負を担う
長岡の老舗企業

株式会社スタッフサイトウ本社さま

FOZE

2

冷凍から常温まで、業務用加工食品卸しの
総合物流拠点

オーディエー株式会社さま

キャスパック＋
ロジナビ

3

顧客視点の開発で、
現場に寄り添う
品質の高い製品を提供します。

フォークリフト開発部では、今回発売を開始した

ERSISをはじめ、プラッター85型やALESISな

ど、弊社が発売しているフォークリフトの車体の

開発やデザイン業務を担当しています。フォーク

リフトとは、現場で作業をされるお客さまにとって

は、あくまで作業を進める上での道具として導入

し、安全に効率良く作業ができて“当たり前“の

存在だと思います。その”当たり前”の精度をより

高い基準で実現するためにも、フォークリフトの

開発を行う際は、常に顧客視点で考えることを

意識して開発に取り組んでいます。例えば、作

業現場で一番避けたい状況としては、フォークリ

フトの故障によって作業が止まってしまうことだと

思います。ERSISの開発を行う際も、どのような

仕様・デザインにすれば、より安全に、効率よく作

業ができつつ、サービス性と品質の高い車輌を

つくることができるのか。国産エンジンフォークリ

フト1号機完成から今まで受け継がれてきた当

社の知識と技術、経験を集約した上で、検証

プロセスや評価基準を作り直し、開発を行いま

した。

ERSISは、長年現場に寄り添い続けて信頼性

が高いGRENDiAをベースに、現場で好評で

あったFOZEの機能と技術を包含し磨き上げる

ことで、他社にはない当社ならではの車輌になっ

ているのではないかと思います。物流業界の課

題として少子高齢化や人手不足が挙げられて

おり、無人化や省人化がトレンドとなっています

が、有人フォークリフトでの作業はゼロにはなら

ないと考えています。プロのオペレーターだけで

はなく、フォークリフトを運転することに慣れてい

ない人でも、安全で快適に作業ができるような車

輌を目指して、今後も顧客視点で開発を行って

いきたいと思います。
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三菱ロジスネクストは、2022年3月に新型エンジンフォークリフト「ERSIS」を発売い
たしました。本号vol.14では、「ERSIS」発売を記念して、当社のエンジンフォークリ
フトに関する特集をご紹介します。
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